Bijlage 11b. FUNCTIEPROFIEL Medewerker kwaliteit

Functie : Medewerker kwaliteit
Normfunctie HR 21 : Medewerker beleidsuitvoering I
Salarisschaal CAO SGO : salarisschaal 9

Datum indeling akkoord MT  : 12-08-2024

Doel van de functie:
Het waarborgen en verbeteren van de kwaliteit van producten en diensten.

Kerntaken:

1. Adviseert en coacht medewerkers op rechtmatigheid en doelmatigheid, toetst en controleert
dossiers op gewenst kwaliteitsniveau

2. Vertaalt procedures naar processen en werkinstructies

Bewaakt de kwaliteit van de uitvoering en adviseert over de toepassing

4. Signaleert ontwikkelingen en knelpunten in de uitvoering en doet aanbevelingen met als doel
optimalisatie van processen en werkinstructies

w

Functie-eisen:

1. HBO werk- en denkniveau
2. Relevante opleiding in het vakgebied
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